
 يمنشور اخلاقي روابط عموم

 او بـا همـه موجودات،علي الخصـوص طآنجا كه ماهيت انسان بدون ارتباط ميسر نيست و تعالي انسان به نحوي در نحوه ارتبا زا

 ان هااز طريق ارتقاء سطـح معـرفتهدف نهايي روابط عمومي، رشد انس سسايرانسانهابه عنوان اشرف مخلوقات مستتر است، پ

 :لذا اصول زيربه عنوان رسالت در روابط عمومي ملحوظ نظر قرارگرفته و تعهدبه اجراي آن ضروري مي باشد. اوست

 اعتقاد به كرامت انسانها و تلاش هر چه بيشتر در جهت سطح تكريم مخاطبين سازمان. 

 ونه تبعيض بين مردم و سازمانبرقراري ارتباط چند سويه و هم سنگ و بدون هرگ. 

 اعتقاد راسخ نسبـت به حـق مـردم جهـت كسـب اطلاع ازوضعيـت واقدامـات سازمـان و همچـنـين لـزوم

 انـعـكاس 

 .نظريات، پيشنهادات و اطلاعات آنان به مسئولين سازمان

 با استفاده از شيوه هاي علمي و برنامه ريزي و تحقيق در جهت ايجاد پل ارتباطي قوي تر بين مخاطبين و سازمان

 .هـنـري

سهيم سازي مردم و مخاطبين سازمان در تصميم سازي و اجراي برنامه هاي درون سازماني و بـرون سازماني. 

 تلاش در جهت سوق دادن قوانين، امكانات و توانمنديهاي سازمان به سمت نيازهاي واقعي مخاطبين. 

 رعايت اصول اخلاق حرفه اي و تأكيد بر موازين شرع مقدس در برخورد با مخاطبين. 

 تلاش در جهت ايجاد تفاهم متقابل بين مديريت و پـرسنـل از طريـق گفـتمان متـقابـل و ترويج شيـوه هاي

 ارتـبـاطي

 .بين پرسنل ومديريت

ر، رخـدادهـا و فعـاليتها به مخـاطـبان درون اطلاع رسـاني و اطلاع يــابـي و گـزارش دهـي جـريـان امـو

 سـازمانـي

 .و عموم مردم در راستاي اين نكته كه دانستن و آگاهي حق طبيعي همگان است

 


